
主要服務承諾 
關於我們

Employment Plus 是 The Salvation Army的一部分。 The Salvation Army是一個國際性的基督教機構，自 1880 年
以來，一直在澳洲提供多方面的支援服務。

服務範圍

專屬導師會全程陪伴家長，了解他們的優勢、抱負和面對的挑戰，並協助規劃、跟進及實現目標的每個步驟。導師提供
面對面、網上及電話支援。我們提供小組學習活動、朋輩支援網絡，並協助接觸本地服務。我們會檢視每位家長的進展
及對服務的滿意程度，並就有需要的改善提出建議。

成果

我們會因應每位家長的獨特需要與期望調整服務內容，並透過建議、本地服務轉介及經濟支援，協助家長實現目標， 
包括：
•	 協助解決實際需要，例如訓練裝備、育兒支援及交通安排。
•	 協助獲得優質本地服務。
•	 協助家長達成教育及資歷目標。
•	 協助實現義工、就業及事業發展目標。
•	 提升信心與動力，提供鼓勵，並分享成功喜悅。
•	 透過Parent Pathways計劃參加者，協助本地僱主配對合適人手

參與/聯繫

我們與多個本地服務機構、培訓選項及文化組織合作，並促進跨機構之間的知識交流，從而提升對South Eastern 
Melbourne多元社群的支援。我們從本地社區聘請導師，並提供持續培訓，提升他們的技能。

服務使用與資源

我們在多個地點運作。導師亦可於雙方議定的地點與家長會面，例如工作場所或服務站。我們的服務地點氣氛輕鬆， 
並設有玩具及兒童活動，適合親子同行。

人力策略

我們的團隊包括導師、服務點主管及聯繫統籌，成員擁有多元文化背景、就業經驗及專業資歷。導師及高級導師每次可
支援最多 50 位家長。服務點主管負責統籌當地運作，而聯繫統籌則確保本地服務夥伴網絡能回應家長所需。所有團
隊成員均獲持續的專業培訓及發展支援。

需要協助？ 我們隨時為你提供協助
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Service Area Site Address Type Opening Hours

Berwick 25 Gwendoline Drive,  
Berwick, VIC, 3806 Outreach By appointment

Dandenong 16 George Street,  
Dandenong, VIC, 3175 Part-Time Monday - Thursday,  

9am - 5pm

Dingley Village Unit 13/12-16 Garden Boulevard,  
Dingley Village, VIC, 3172 Part-Time Monday,  

9am - 5pm

Doveton 24 Autumn Place,  
Doveton, VIC, 3177 Outreach By appointment

Glen Waverley 958 High Street Road,  
Glen Waverley, VIC, 3150 Outreach By appointment

Hampton Park 101 Strong Drive,  
Hampton Park, VIC, 3976 Outreach By appointment

Keysborough 
(Springers Leisure 
Centre)

400 Cheltenham Road, 
Keysborough, VIC, 3173 Part-Time Thursday & Friday,  

9am - 5pm

Narre Warren 19-23 Rozzy Parade,  
Narre Warren, VIC, 3805 Outreach By appointment

Noble Park 34 Buckley Street,  
Noble Park, VIC, 3174 Part-Time Monday & Tuesday, 

 9am - 5pm

Officer 2 Parker Street,  
Officer VIC 3809 Outreach By appointment

Pakenham 122 Main Street,  
Pakenham, VIC, 3810 Full-Time Monday - Friday, 

 9am - 5pm

Springvale 5 Hillcrest Grove,  
Springvale, VIC, 3171 Part-Time Tuesday & Thursday,  

9am - 5pm

SOUTH EASTERN MELBOURNE 
REGION SITE LOCATIONS


