
تعهدات خدمات کلیدی 
درباره ی ما

Employment Plus بخشی از The Salvation Army است، که یک جنبش مسیحی بین المللی می باشد که از سال 1880 از طیف گسترده ای از خدمات 
برای استرالیایی  ها پشتیبانی کرده است.

خدمات

یک مربی اختصاصی از والدین در طول مسیرشان با ما با ایجاد درک در مورد نقاط قوت، اهداف و چالش ها و کمک به برنامه ریزی، نظارت و دستیابی 
در هر مرحله برای رسیدن به اهداف مشخص شده حمایت می کند. مربیان برای پشتیبانی حضوری، آنلاین و تلیفونی در دسترس هستند. ما فعالیت های 
گروهی را برای یادگیری، شبکه های همسالان، و تسهیل دسترسی به خدمات محلی ارائه می دهیم. ما پیشرفت هر یک از والدین و رضایت از خدمات را 

بررسی می کنم، و از هرگونه تغییر مورد نیاز حمایت می کنیم.

نتایج

ما خدمات خود را با نیازها و اهداف منحصر به فرد هر یک از والدین تطبیق می دهیم و با مشاوره، ارتباط با خدمات محلی و حمایت مالی به والدین کمک 
می کنیم تا به اهداف خود برسند، از جمله:

• کمک به نیازهای عملی، مانند تجهیزات آموزشی، حمایت‌ها از والدین و ترانسپورت.	
• تسهیل دسترسی به خدمات با کیفیت محلی.	
• کمک به والدین در دستیابی به اهداف آموزشی و کسب صلاحیت‌های مورد نیاز.	
• کمک به فراهم کردن فرصت‌های کار رضاکارانه، اشتغال با معاش و پیشرفت مسلکی.	
• تقویت اعتماد به نفس و انگیزه، تشویق کردن و تجلیل از موفقیت‌ها.	
• 	Parent Pathways کمک به کارفرمایان محلی برای رفع نیازهایشان به نیروی کار از طریق کاندیداهای

تعامل/ارتباط

ما با بسیاری از خدمات محلی، گزینه های آموزشی و سازمان های فرهنگی همکاری داریم و معلومات را در سراسر خدمات خود به اشتراک می گذاریم 
و حمایت خود را از گروه های مختلف در South Eastern Melbourne تقویت می کنیم. ما مربیان را از جوامع محلی استخدام می کنیم و آموزش های 

مداوم را برای افزایش مهارت های آنها ارائه می دهیم.

دسترسی به خدمات و منابع

کنند.  ملاقات  خدماتی  نقاط  یا  کار  محل  مانند  شده،  توافق  مکان های  در  والدین  با  می توانند  همچنین  مربیان  داریم.  فعالیت  مختلفی  محل های  در  ما 
سایت های ما غیررسمی و مناسب برای اطفال، دارای اسباب بازی ها و فعالیت هایی برای اطفال، هستند.

استراتیژی نیروی کار

تیم ما شامل مربیان، یک مدیر سایت و یک هماهنگ کننده تعامل است که هر کدام سوابق متنوعی از نظر فرهنگی، کاری و صلاحیت ها دارند. مربیان و 
مربیان ارشد تا 50 والد را در یک زمان پشتیبانی می کنند. مدیر سایت بر عملیات محلی نظارت می کند، در حالی که هماهنگ کننده تعامل اطمینان حاصل 

می کند که شبکه ای از شرکای خدمات محلی نیازهای والدین را برآورده می کنند. همه کارمندان با یادگیری و انکشف مسلکی مداوم پشتیبانی می شوند.
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Service Area Site Address Type Opening Hours

Berwick 25 Gwendoline Drive,  
Berwick, VIC, 3806 Outreach By appointment

Dandenong 16 George Street,  
Dandenong, VIC, 3175 Part-Time Monday - Thursday,  

9am - 5pm

Dingley Village Unit 13/12-16 Garden Boulevard,  
Dingley Village, VIC, 3172 Part-Time Monday,  

9am - 5pm

Doveton 24 Autumn Place,  
Doveton, VIC, 3177 Outreach By appointment

Glen Waverley 958 High Street Road,  
Glen Waverley, VIC, 3150 Outreach By appointment

Hampton Park 101 Strong Drive,  
Hampton Park, VIC, 3976 Outreach By appointment

Keysborough 
(Springers Leisure 
Centre)

400 Cheltenham Road, 
Keysborough, VIC, 3173 Part-Time Thursday & Friday,  

9am - 5pm

Narre Warren 19-23 Rozzy Parade,  
Narre Warren, VIC, 3805 Outreach By appointment

Noble Park 34 Buckley Street,  
Noble Park, VIC, 3174 Part-Time Monday & Tuesday, 

 9am - 5pm

Officer 2 Parker Street,  
Officer VIC 3809 Outreach By appointment

Pakenham 122 Main Street,  
Pakenham, VIC, 3810 Full-Time Monday - Friday, 

 9am - 5pm

Springvale 5 Hillcrest Grove,  
Springvale, VIC, 3171 Part-Time Tuesday & Thursday,  

9am - 5pm
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